CONTRACT de prestari servicii

nr. data

1. Partile contractului
In conformitate cu Normele Interne S.N.R. pentru achizitii in domeniul comunicatiilor electronice,

s-a incheiat prezentul contract de presari servicii,
intre

SOCIETATEA NATIONALA de RADIOCOMUNICATII S.A., cu sediul in Bucuresti, Soseaua
Oltenitei nr. 103, sector 4, telefon: 031 500 3007, fax: 031 500 3013, nr. de ordine in Registrul
Comertului Bucuresti J40/ 7677/ 1998, CUI/ CIF RO10881986, cont IBAN nr. RO64 RNCB 0082
0435 6984 0003 deschis la BCR - Suc. Unirea, capital social subscris si varsat de 193.486.918,66
lei, reprezentatd prin DI. Eugen BRAD - Director General, in calitate de Achizitor, pe de o parte,

s1

...................................... , CU sediul TN ey, SEE e e, telefon
................................. , fax .eceiiciiiieeen, nr de ordine in Registrul Comertului din ...........
............................ , CUI/ CIF s, CONE e ssieeeeenen.. dESCHIES A
Banca ......cccocviiiiiiininnn, reprezentatd legal de DI/ Dna. .....ccccoovviiviinnnnne. , avand functia de

...................................... , In calitate de ,,Prestator”.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmtorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

C. act aditional — document prin care se pot modifica termenii si conditiile contractului de prestari
servicii;

d.pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

e. servicii — totalitatea activitatilor pe care prestatorul trebuie sa le realizeze si care fac obiectul
prezentului contract;

f. deranjament total (intrerupere) - Pentru pierderi de pachete cu valori mai mari de 5 % sau RTD
mai mare de 100 ms.

g.RTD — Round Trip Delay = Intarziere

h.SLA — Service Level Agreement = Nivelul de calitate garantat al serviciului



I. informatie confidentiald — relativ la fiecare dintre parti, toate informatiile de orice natura, in
orice forma s-ar gasi, provenite din orice sursa legata de oricare dintre parti (incluzand dar fara a se
limita la, informatii cu privire la activitatile partilor, situatia lor financiara, operatiuni curente sau de
perspectiva, bunuri, obligatii, clienti, furnizori, metode de afaceri, fabricare, produse, tehnici de
operare, metode sau procedee de marketing, pe orice teritoriu), care ajung la dispozitia celeilalte
parti in virtutea executarii acestui contract.

J. garantia de bund executie - garantia care se constituie de catre prestator in scopul asigurarii
achizitorului de Indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a contractului.

K.forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva. Nu este considerat fortd majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;

. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi’sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se

specificd in mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze servicii de inchiriere circuite ethernet pentru reteaua de
transport IP/ MPLS a S.N. Radiocomunicatii S.A., circuit............cccccurrnee , Lotul...ovvveiiies ,
conform termenilor si conditiilor prezentului contract si specificatiilor tehnice din caietul de sarcini,
parte integranta din prezentul contract.

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile

prestate.

5. Pretul contractului si modalitatea de plati

5.1 - Pretul, respectiv tariful convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre

achizitor este de..........c.coeevenee. lei/ luna, la care se adaugda TVA............ lei.
5.2 - Pretul total convenit pentru ndeplinirea contractului este.............. lei, la care se adauga
TVA...c lei



5.3 - (1) Plata se va efectua lunar, prin ordin de platd, in contul comunicat de prestator sau inscris pe
factura, pentru serviciul prestat in luna anterioara. Factura se va emite in primele 5 zile ale fiecarei
luni, dupa ce persoanele desemnate ale achizitorului si prestatorului vor conveni asupra SLA-ului
lunii anterioare. Plata se va face in termen de maximum 30 de zile lucratoare de la data primirii
facturii Tn original.
(2) Achizitorul este eliberat de obligatia de plata in momentul debitarii contului sau.

5.4 - Factura poate sa fie contestatd de catre achizitor in termen de 10 zile lucratoare de la data
primirii acesteia. Contestatia suspenda obligatia de plata a achizitorului, creanta nemaifiind certa,
lichida si exigibild. Partile vor depune toate diligentele pentru rezolvarea pe cale amiabild a

contestatiei, pana la scadenta stabilita conform contractului.

6. Intrarea in vigoare si durata contractului

6.1 - Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii sale de catre ambele parti contractante.
Prestarea serviciilor prevazute la art. 4.1 va incepe in data de 01 ianuarie 2020.

6.2 - Punerea in functiune a circuitelor ethernet inchiriate se va realiza pana cel tarziu la data de 15
decembrie 2019. In cazul depasirii termenului de punere in functiune a serviciului, se vor aplica penalitati
Tn cuantum de 0,1%/ zi din valoarea anuala a contractului aferent lotului afectat

6.3 - Durata contractului este de 27 de luni de la semnarea acestuia de catre ambele parti.

7. Documentele contractului
7.1 - Documentele contractului sunt:
1) Anexa nr.1 - Specificatii tehnice (caiet de sarcini),
2) Anexa nr.2 - Propunerea tehnica si financiara,
3) Anexa nr.3 — Proces-verbal de receptie a serviciului contractat,
4) Anexa nr.4 — Procedura de notificare si remediere a deranjamemtelor,
4) Anexa nr.5 - Lista persoanelor responsabile de contract,

5) Anexa nr.6 - Garantia de buna executie a contractului.

8. Obligatiile prestatorului

8.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si parametrii prezentati in propunerea
sa tehnica, anexa la prezentul contract.

8.2 - Prestatorul se obliga sa remedieze parametrii degradati si sa ridice deranjamentele totale in
conformitate cu propunerea sa tehnica, anexa la prezentul contract.

8.3 - Prestatorul se obliga sa puna in functiune circuitele pana cel tarziu la data de 15 decembrie 2019.
8.4.- Prestatorul se obligd sa asigure o disponibilitate lunara a serviciului de cel putin 99,90 pentru

fiecare circuit in parte, conform propunerii sale tehnice, anexa la prezentul contract.
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8.5.- Prestatorul se obliga sa predea achizitorului, Tnainte de efectuarea receptiei circuitului de catre
achizitor, raportul calitativ de masurare a serviciului fisa masuratori cu banda, latenta RTD
(lungime frame 64, 128,256,512, 1024, 1280, 1518, 9216 bytes), jitter, harta traseului, cu
diferentiere intre circuite si evidentiere circuit ingropat, circuit aerian (format kmz) si fisa cu
asignatiile in porturi/ patch panel/ ODF-uri (format doc, excel).

8.6.- Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprictate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

il) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre
achizitor.

8.7 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul
si promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva
cerute de si pentru contract, Tn masura 1n care necesitatea asigurarii acestora este prevazutd in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
8.8 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu perioada
de prestare convenita. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor
de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.
8.9 - Prestatorul va realiza instruirea personalului propriu privind protectia muncii si PSL
Prestatorul se obligd sa respecte normele legale referitoare la protectia muncii, In caz de accident
angajandu-si intreaga raspundere, informatii in acest sens putandu-se obtine de la Inspectoratul
Teritorial de Munca. Prestatorul se obligd sd respecte normele legale referitoare la protectia
mediului, informatii in acest sens putandu-se obtine de la Garda Nationala de Mediu.
8.10 - Prestatorul se obliga sa nu perturbe in nici un fel activitatea achizitorului ca urmare a
executarii obiectului prezentului contract.
8.11 - Prestatorul se obliga sa asigure servicii de mentenanta/ intretinere/ help-desk, pe toata durata
contractului, Tn conformitate cu propunerea sa tehnica, anexa la prezentul contract.
8.12 - Prestatorul se obligd sa respecte procedura de notificare si remediere a deranjamentelor,
conform anexei nr. 4 la prezentul contract.
8.13.- (1) Prestatorul se obligd sa emita si sa comunice lunar factura achizitorului, utilizand tariful
aferent serviciului furnizat, tarif precizat la articolul 5.1.

(2) Prestatorul se obliga sa nu factureze serviciul pe durata intreruperii/ suspendarii acestuia

sau cand nu Indeplineste integral si/ sau corespunzator toate obligatiile contractuale asumate.
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8.14 - Prestatorul se obligd ca, in caz de avarie, sd realizeze comutarea fluxurilor de date ale
achizitorului pe rezerva de comunicatie sau pe o ruta ocolitoare.
8.15 - Identificarea si remedierea defectiunilor se va face in conformitate cu prevederile referitoare
la calitatea serviciilor, precizate n Specificatiile Tehnice, respectiv anexa nr.1 la prezentul contract.
8.16 (1) Prestatorul nu are dreptul sd demonteze, sd mute, sd scoatd din functiune sau sa
instraineze vreunul dintre echipamentele aflate in proprietatea achizitorului si instalate in locatia
prestatorului.
(2) La finalizarea contractului si/ sau desfiintarea serviciului, prestatorul are obligatia sa
permitd achizitorului ridicarea tuturor echipamentelor instalate in locatia sa.
8.17 - Prestatorul se obliga ca, la solicitarea achizitorului, sa ii transmita acestuia toate informatiile
referitoare la:
a) datele inregistrate despre serviciul achizitorului;
b) paramentrii tehnici ai serviciilor utilizate de catre achizitor;
€) imprejurarile majore care il afecteaza pe achizitor in legaturd cu prestarea Serviciului sau
calitatii acestuia.
8.18 (1) Accesul personalului prestatorului in locatiile achizitorului se va face numai in baza unei
liste scrise aprobate n prealabil de achizitor.
(2) Orice modificare a listei va fi notificata achizitorului inainte cu cel putin 3 zile
lucratoare.
(3) Accesul prestatorului in locatiile achizitorului va fi limitat la executarea obiectului

prezentului contract.

9. Obligatiile achizitorului

9.1 - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in conditiile prevazute la art. 13 al
prezentului contract.

9.2 - Achizitorul se obligd sa plateasca pretul catre prestator conform art. 5 al prezentului contract.
9.3 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/ sau informatii pe care
acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

9.4 - Achizitorul va notifica imediat prestatorul atunci cand ia cunostintd despre nefunctionarea
echipamentelor instalate de acesta in spatiile prestatorului.

9.5 - Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului lista cu persoanele autorizate in vederea
acordarii accesului la obiective.

9.6 (1)Achizitorul nu are dreptul si demonteze, sd mute, sd scoata din functiune sau sa
instrdineze nici un echipament care este proprietatea prestatorului, si este instalat la locatia

achizitorului.



(2) La terminarea contractului si/ sau desfiintarea serviciului, achizitorul are obligatia sa

permita prestatorului sa ridice toate echipamentele instalate la sediul sau.

10. Raspunderea contractuali
10.1 - Partea contractantd care a generat celeilalte un prejudiciu ca urmare a neindeplinirii
obligatiilor contractuale este obligatd la repararea integrald si imediatd a acestuia, la valoarea
prejudiciului generat si probat.
10.2 - Prestatorul nu poate fi facut responsabil pentru niciun deranjament a carui cauza este in afara
controlului sau, cum ar fi:

a) erorile umane, comise de personalul achizitorului;

b) conditii de fortd majora.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor
11.1 (1) Punerea in functiune a circuitelor ethernet inchiriate se va realiza pana cel tarziu la data de 15
decembrie 2019, conform art. 6.2. in cazul depasirii termenului de punere in functiune a serviciului, se vor
aplica penalitati in cuantum de 0,1%/ zi din valoarea anuald a contractului aferent lotului afectat.

(2) Achizitorul este indreptatit sa solicite pe langa penalitatile de intarziere mentionate mai
sus si daune interese, proportionale cu valoarea prejudiciului generat i probat.
11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei precizate la art.5.3 atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta
cu 0,05% din factura neachitata pe zi de intarziere. Penalitatile nu pot depasi valoarea facturii
neplatite.
11.3 (1) Pentru intreruperea serviciului sau prestarea acestuia sub parametrii de disponibilitate

asumati, penalitatile care vor fi suportate lunar de prestator, sunt stabilite astfel:

Disponibilitate lunara serviciu Penalizare prestator din tariful lunar
100,00% =DLS= 99.70% 0
99.70% >DLS= 99.50% 10%
99.50% >DLS= 99.20% 20%
99.20% >DLS= 98.80% 30%
98.80% >DLS= 98.00% 50%
98,00% >DLS= 100%




Pierderi de pachete Penalizare din tariful lunar
1% < pierderi =< 2% 10%
2% < pierderi =< 3% 20%
3% < pierderi =< 4% 30%
4% < pierderi =< 5% 50%
5% < pierderi 100%

Pentru pierderi de pachete cu valori mai mari de 5% sau RTD mai mare de 100 ms, serviciul se
considera nefunctional.

Disponibilitate lunara serviciu (%) = 100* (T -t) /T,
unde parametrii T, t si serviciul sunt definiti astfel:

T (min) = timpul total de Tnchiriere a circuitului dintr-o Iuna calendaristica (considerat ca suma
perioadelor de disponibilitate si indisponibilitate ale serviciului)

t (min) = timpul de indisponibilitate a serviciului.

Serviciul = Circuite Ethernet pe suport fibra optica
(2) In cazul in care, in mod repetat, nu se respecta procedura de ridicare a deranjamentelor si

timpul de remediere a deranjamentelor totale este > 4 ore, achizitorul isi rezerva dreptul de rezilia

unilateral contractul, conform prevederilor art.19.1, lit.d.

12. Garantia de bund executie a contractului

12.1  Prestatorul se obligd sd constituie garantia de buna executie a contractului in cuantum de
10% din valoarea contractului, fara TVA, reprezentand .................. LEI in termen de 10 zile de
la semnarea contractului.

12.2  Garantia de buna executie a contractului se va constitui prin virament bancar in contul IBAN
nr. RO64 RNCB 0082 0435 6984 0003 deschis la BCR - Suc. Unirea, sau printr-un instrument de
garantare emis in conditiile legii de o societate bancara ori de o societate de asigurari.

12.3  Neconstituirea garantiei de bunda executie in termen de 10 (zece) zile de la semnarea
contractului atrage rezolutiunea contractului, fara punere in intarziere, fara interventia instantei si
fara indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile; rezolutiunea opereaza din simplu fapt al
neexecutarii, agsa cum este prevazut de art. 1553 cod civil.

12.4  Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, daca Prestatorul nu 1isi indeplineste corespunzator obligatiile asumate prin

prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie, Achizitorul are



obligatia de a notifica acest lucru Prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost
respectate.

12.5 Achizitorul se obligd sa restituie garantia de buna execufie in termen de maximum 14
(paisprezece) zile de la indeplinirea integrala a obligatiilor asumate si anume: de la incetarea
contractului.

12.6 - Garantia tehnica este distincta de garantia de buna executie a contractului

13. Receptie si verificari

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de respectare a conformitatii prestarii serviciilor
cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

13.2 — Receptia circuitului se va face de catre achizitor in prezenta reprezentantilor prestatorului si
se va finaliza prin incheierea unui proces-verbal de receptie, semnat de ambele parti contractante
(anexa nr.3 la prezentul contract).

13.3 — In cazul in care, dupa receptie, achizitorul va sesiza prestatorul cu privire la eventuale vicii,
neconformitati, erori, etc., acesta va fi obligat sa le remedieze in termen de 3 zile de la primirea
sesizarii, pe cheltuiala sa exclusiva.

13.4 - Timpul de remediere in cazul avariilor, deranjamentelor totale (intreruperi), va fi de

maximum 4 ore de la notificarea pentru un circuit.

14. Confidentialitate
14.1 - Toate informatiile oferite de catre Achizitor Prestatorului, sau cele obtinute in alte moduri de
catre acesta (cu exceptia informatiilor din domeniul public sau altele decat cele referite in acest
articol) vor fi tratate de catre Prestator ca informatii confidentiale si nu vor fi folosite in alte scopuri
decat cele legate de indeplinirea acestui contract si nici nu vor fi dezvaluite unor terti fara acordul
prealabil, in scris, al Achizitorului. Cu exceptia cazurilor in care este necesar in scopul executarii
contractului sau care are caracter de informatie de interes public, Prestatorul nu va publica sau
divulga nicio informatie cu privire la contract fara acordul scris, prealabil, al Achizitorului.
14.2 - Oricare parte contractantd nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate Tn indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare
a contractului, Tn alt scop decat acela de a isi indeplini obligatiile contractuale.
14.3 - Dezviluirea oricarei informatii, fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului, se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare Indeplinirii

contractului.



14.4 - In cazul in care una din parti nu respecti clauzele prevazute la lit. a) si b), cealaltd parte
poate solicita instantei de judecatd daune-interese in functie de prejudiciul cauzat.
14.5 - Oricare parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract, daca:

a) informatia era cunoscutda partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta
parte contractanta; sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru o asemenea dezviluire; sau partea contractantd a fost obligatd in mod legal sa
dezvaluie informatia;
Partile nu vor dezvalui informatii cu privire la prezentul contract si toate actiunile legate de

executarea acestuia timp de 3 (trei) ani de la data incetarii contractului.

15. Ajustarea pretului contractului
15.1. - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in

propunerea financiara, anexa la prezentul contract.

16. Amendamente

16.1 - Orice modificare a prevederilor prezentului contract se poate face numai in baza acordului de
vointd al partilor contractante, liber exprimat si in scris, prin incheierea unui act aditional.

16.2 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea

clauzelor contractului prin act aditional.

17. Cesiunea

17.1 - Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract.

17.2. - Prestatorul poate cesiona dreptul sau de a incasa contraprestatia serviciilor prestate, in
conditiile prevazute de dispozitiile Codului Civil.

17.3. — Solicitarile de plata catre terti pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiuni in conditiile

art.17.2.

18. Forta majora

18.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - Tndeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a

prejudicia drepturile care li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.
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18.4 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
termen de 48 de ore de la producere, evenimentul de fortd majora si sa faca dovada prin certificatul
emis de autoritatea competenta in termen de 10 zile de la notificarea evenimentului de fortd majora.
18.5 - Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
Tncetarea cauzei acesteia Tn maximum 15 zile de la Tncetare.

18.6 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 30 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,

fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

19. Tncetarea Contractului
19.1 - Prezentul contract inceteaza in una din urmatoarele situatii:

a) prin ajungerea la termen;

b) inainte de expirarea termenului prin acordul partilor;

¢) achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, in cel mult 30 de zile de
la aparitia unor circumstante si imprejurari exceptionale, circumstante si imprejurari care nu au fost
si nici nu puteau fi prevazute la data Tncheierii contractului, in mod rezonabil si care conduc la
modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea contractului ar fi excesiv de
oneroasa si vadit injusta;

d) prin reziliere unilaterald a contractului de catre achizitor in situatia in care prestatorul nu
isi indeplineste obligatiile prevazute la art. 4, 5, 8, 10+15 prin contract (pact comisoriu art.1553 cod
civil). Contractul va fi reziliat in termen de 15 zile de la transmiterea notificarii de reziliere a

contractului de catre achizitor.

20. Solutionarea litigiilor

20.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei In cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului.

20.2 - Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve Tn mod amiabil o divergenta contractuald, competenta de solutionare revine instantelor

judecatoresti in a caror raza teritoriala isi afla sediul achizitorul

21. Limba care guverneazd contractul

21.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.
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22. Comunicari
22.1 - (1) Orice comunicare Intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in SCris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat Tn momentul transmiterii cat i in momentul
primirii.
22.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in

scris a primirii comunicarii.

23. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Partile prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate descrise mai jos, in calitate de
operatori independenti, in scopul incheierii si derularii prezentului contract, in vederea solicitarii si
acordarii accesului in spatiile/ locatiile proprietatea Achizitorului; interesul legitim poate fi, de
asemenea, temeiul prelucrarii, in situatia constatarii, exercitarii sau apararii unor drepturi in justitie.
Persoane vizate: reprezentanti legali/ autorizati ai partilor, persoane de contact/ responsabile cu
executarea contractului, personal propriu care efectueaza lucrari de instalare, desfiintare,
reconfigurare ale instalatiilor si echipamentelor aflate in amplasamentele proprietatea Achizitorului,
precum si datele cu caracter personal ale eventualilor subcontractori ai Prestatorului, sau date
personale ale reprezentatilor/ salariatilor partenerilor reciproci ai partilor.

Categorii de date prelucrate: nume si prenume, semnatura, functie, adresa de e-mail, numar de
telefon si orice alte date de identificare puse la dispozitie pe durata de derulare a contractului.
Categorii speciale de date: nu este cazul.

Destinatari ai datelor cu caracter personal: destinatarii datelor sunt salariatii partilor contractante
care gestioneazd prezenta relatie contractuald, institutii si/ sau autoritati publice (la cerere, conform
legii sau intr-o situatie litigioasa), instante de judecata, organe de arbitraj, profesionisti in domeniul
insolventei, executori judecatoresti, dupa caz.

Drepturi: in conformitate cu Regulamentul general privind protectia datelor nr. 679/2016 si cu
Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor), persoanele vizate beneficiazd de urmatoarele drepturi, respectiv: dreptul de a
solicita accesul, rectificarea, stergerea sau restrictionarea prelucrdrii in conditiile legilor in vigoare,
dreptul de opozitie (in cazul prelucrarilor care au ca temei legal interesul legitim) si dreptul la
portabilitatea datelor, retragerea consimtdmantului (in cazul in care prelucrarea are ca temei legal

consimtamantul, daca este cazul), dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere.
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Pentru Societatea Nationala de Radiocomunicatii SA, persoanele vizate pot folosi formularul de pe

site-ul www.radiocom.ro sectiunea Transparenta/ Indrumar pentru exercitarea drepturilor, sau pot

adresa cu o cerere scrisd, datatd si semnatd la adresa de email dpo@radiocom.ro. Pentru

solutionarea cererii este posibil sa fie necesar a verifica identitatea persoanei vizate.

Perioada stocirii: datele cu caracter personal pe durata de valabilitate si de derulare a contractului
si ulterior, conform politicilor interne ale partilor si legislatiei specifice.

Transfer n afara UE si Spatiul Economic European: nu se realizeaza transferuri de date in afara
UE sau SEE.

Masuri tehnice si organizatorice, pentru asigurarea securitatii prelucrarilor: Prelucrarea
datelor cu caracter personal va avea loc numai prin intermediul / in cadrul unor sisteme de
prelucrare ce au facut obiectul implementarii unor masuri tehnice si organizatorice adecvate
pentru protejarea datelor cu caracter personal. Masurile tehnice si organizatorice trebuie sa
respecte art. 32 din GDPR, asigurénd un nivel adecvat de protectie si securitate a datelor cu
caracter personal.

Atunci cand transmiterea datelor de identificare a persoanelor se face prin e-mail este obligatorie
arhivarea documentelor in arhive (ZIP, RAR, etc.) protejate cu parold. Parola se va transmite
destinatarului prin telefon.

Partile trebuie sa se informeze reciproc, de indata, in legatura cu orice incalcare a prelucrarii
datelor cu caracter personal care ar putea genera un risc pentru drepturile si libertdtile
persoanelor vizate, ori cu privire la orice decizie legata de prelucrarea datelor cu caracter
personal si procedurilor aplicate acestora.

Date de contact ale responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal al Societatii Nationale
de Radiocomunicatii SA: Soseaua Oltenitei nr. 103, sector 4, Bucuresti sau la adresa de e-mail

dedicata: dpo@radiocom.ro.

24. Legea aplicabila contractului
24.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestator,
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